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RESUMEN

El desarrollo de la tecnologia en el siglo XXI ha sido constante y ha cambiado las formas de
ensefiar, aprender y conducirse en la sociedad. Los nuevos tiempos exigen de los docentes hacer
de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, una herramienta fundamental para
introducir nuevas miradas en los procesos educativos, asi como para repensar los modelos
pedagdgicos empleados en la ensefianza. En relacion con la implementacion de las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones en el ambito educativo ha proliferado grandemente la
utilizacién de los llamados Sitios Web Educativos. La experiencia que se va acumulando en la
creacién de sitios web vinculados a las instituciones educativas, unida el enorme potencial
didactico de estas plataformas, avala la necesidad de emprender, desde la pedagogia, un debate
reflexivo tendiente a su implementacién como medio de ensefianza. El trabajo tiene como objetivo
elaborar un Sitio Web educativo donde se compendian términos y conceptos como parte del
sistema de medios de ensefanza de la asignatura de Quimica para que sea utilizado como
consulta y profundizacidén de conocimientos dentro del proceso de ensefianza - aprendizaje de la
asignatura. El aporte del trabajo es un Glosario Audiovisual de Términos Quimicos en formato web
y su pertinencia viene dada por la facilidad del acceso de los estudiantes al Sitio Web.
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ABSTRACT
The development of technology in the 21st century has been constant and has changed the ways

of teaching, learning and conducting in society. The new times require teachers to make
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Information and Communication Technologies a fundamental tool to introduce new perspectives in
educational processes, as well as to rethink pedagogical models used in teaching. In relation to
the implementation of Information and Communication Technologies in the educational field, the
use of so-called Educational Websites has proliferated greatly. The experience that is accumulated
in the creation of websites linked to educational institutions, together with the enormous didactic
potential of these platforms, supports the need to undertake, from pedagogy, a reflexive debate
aimed at its implementation as a means of teaching. The work aims to develop an educational
website where terms and concepts are summarized as part of the system of teaching means of
the subject of Chemistry to be used as consultation and deepening of knowledge within the
process of teaching - learning of the subject. The contribution of the work is an Audiovisual
Glossary of Chemical Terms in web format and its relevance is given by the ease of access of
students to the Website.

Keywords: website, teaching medium, audiovisual, glossary, chemical terms.

INTRODUCCION

Los procesos de informatizacion de la sociedad han sido una constante en este siglo. La
introduccién de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) de manera creciente
y abrumadora, ha producido profundos cambios en la sociedad, muchos de ellos se han traducido
en beneficios que la automatizacion y la informatizacién ha proporcionado a los individuos, otros
cambios estan generando cierto desconcierto. Estan acaeciendo cambios en las formas de pensar
y actuar de muchas personas, sobre todo de las nuevas generaciones. Tales cambios exigen cada
vez con mayor fuerza atemperar los modos de actuacién individuales y profesionales a un entorno
cada vez mas informatizado e interconectado. El necesario proceso de adaptacidon cobra la mayor
importancia en la labor de instruccidon y formacidén que realizan los docentes en las escuelas. Los
espacios docentes exigen de manera ineludible la introduccién de las nuevas tecnologias en el
proceso docente educativo.

Los nuevos tiempos exigen de los docentes hacer de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC), una herramienta fundamental para introducir nuevas miradas en los
procesos educativos, asi como para repensar los modelos pedagogicos empleados en la
ensefianza. De acuerdo con ello, estas TIC abren posibilidades metodoldgicas y didacticas
insospechadas en el campo de la educacion.

En relacién con la implementacion de las TIC en el ambito educativo ha proliferado grandemente
la utilizacion de los llamados Sitios Web Educativos. La experiencia que se va acumulando en la
creacién de sitios web vinculados a las instituciones educativas, unida el enorme potencial
didactico de estas plataformas, avala la necesidad de emprender, desde la pedagogia, un debate

reflexivo tendiente a su implementacion como medios de ensefianza.



La Facultad Preparatoria de la Universidad de Ciencias Médicas de La Habana no esta ajena a esta
problematica. Investigaciones relacionadas con la utilizacion de las TIC han propiciado que las
diferentes asignaturas comiencen a implementar, cada vez con mayor profesionalidad, estas
tecnologias como parte de su proceso de ensenanza aprendizaje. Pero no obstante, aln no se
emplean las paginas web como medios de ensefianza directamente en el proceso de ensefianza
aprendizaje en ninguna de las asignaturas que se imparten en la Facultad.

Este trabajo tiene como objetivo la elaboracién de un Sitio Web educativo consistente en el
Glosario Audiovisual de términos Quimicos como parte del sistema de medios de enseflanza de la
asignatura de Quimica con el propdsito que sea utilizado como medio de consulta y profundizacion
de conocimientos dentro del proceso de ensefianza - aprendizaje de la asignatura.

Para su desarrollo se han empleado métodos del nivel tedérico que han posibilitado la
sistematizacion teodrica conceptual y practica para conducir adecuadamente el trabajo
investigativo de disefar el Sitio Web: Glosario Audiovisual de términos quimicos.

Para la elaboracion del Sitio Web de caracter educativo se cumplimentaron un grupo de tareas
gue posibilitaron aportar el Sitio Web al sistema de medios de ensefianza de la asignatura de
Quimica.

La pertinencia del trabajo realizado consiste en la facilidad de acceso de los estudiantes al Sitio

Web: Glosario de términos quimicos.

MATERIALES Y METODOS

Se precisaron los aspectos tedricos acerca de la utilizacién de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacidn, la concepcion que se asume para la elaboracion de los sitios web en particular los
de caracter educativo y sus potencialidades en la educacion. Se han empleado métodos del nivel
teodrico: analisis/sintesis, induccion/deduccion, historico/ldgico, enfoque de sistema vy la
modelacién. Este ultimo método permitié disenar, estructurar y elaborar el Sitio web glosario

audiovisual de términos quimicos.

RESULTADOS

Desde la teoria se adopta una posicion de partida en cuanto a la concepcion metodoldgica de
confeccidn de sitios web educativos.

Se precisan los conceptos asumidos y se proponen los aspectos necesarios para el disefio y
elaboracién del Sitio Web: Glosario de términos quimicos.

Se presenta el Sitio Web: Glosario de términos quimicos.

DISCUSION

Tecnologia educativa



A las llamadas Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion (TIC) contribuyen muchas
ciencias y tecnologias, pero las mas importantes “(...) son basicamente tres: la informatica, las
telecomunicaciones y las tecnologias del sonido y la imagen”.! Y todas, han repercutido en el
ambito educativo. De hecho se considera que “pocos inventos o descubrimientos han tenido tan
rapida difusién o aceptacion en cualquier ambito en el que se desarrollen, como lo han tenido el
uso de las TIC dentro del sector educativo, entre las que sobresale la Internet, una de cuyas
principales utilidades ha sido su uso en la educacién, al generar un campo abierto a la reflexion y
a la investigacion “.?

Se asume el uso de las TIC en educacion, como “el conjunto de procesos y productos derivados de
las nuevas herramientas, soportes de informacion y canales de comunicaciéon relacionados con el
almacenamiento, procesamiento y transmision digitalizados de la informacién”. ° Relacionado con
estos aspectos, la tecnologia educativa se ha presentado como una de las disciplinas mas vivas,
polisémicas y contradictorias de la didactica, esto debido a su evolucién, como a los diversos
significados que ha adquirido a lo largo del tiempo y sobre todo con la incorporacion de las
diversas tecnologias audiovisuales, informaticas y telematicas al terreno educativo. * ° ® Si bien la
tecnologia educativa ha evolucionado con el tiempo, con los enfoques curriculares, con los
modelos de diseno instruccional y sobre todo con las corrientes psicopedagdgicas, también se ha
visto afectada o influenciada por diversas ciencias con las cuales se busca que se contribuya a
lograr sus fines.

De los aspectos relacionados con la implementacion de las TIC en educacion ha proliferado
grandemente la utilizacién de los Ilamados sitios web y paginas web.

Las paginas web. Consideraciones tedricas para su uso en un ambiente de aprendizaje

Las paginas web son documentos para ser publicados en el World Wide Web (www). Estos
documentos estan compuestos por hipertexto, elementos multimedia (graficos, sonido, video
digital...) y vinculos (punteros con la direccion de otras paginas web, empleados para establecer
una conexion automatica. ’

De acuerdo con Vega, un sitio web “es un conjunto de archivos electrénicos y pdaginas web
referentes a un tema en particular, que incluye una pagina inicial de bienvenida, generalmente
denominada home page, con un nombre de dominio y direccién en Internet especificos”.® Se hace
necesario aclarar que en ocasiones se utiliza erréneamente el término pagina web para referirse a
sitio web. Una pagina web es parte de un sitio web y es un Unico archivo con un nombre de
archivo asignado, mientras que un sitio web es un conjunto de archivos llamados pdginas web. Es
esta la concepcién que siguen los autores en este trabajo.

De manera general el sitio web es una nueva forma de representar la informacion basada en
paginas, ya sea en Internet o en una intranet. Una pagina web puede incluir tres tipos de
informacidn: texto, graficos e hipertexto. Las principales ventajas de la utilizacion del servicio son
tres:



e Puede combinar texto y graficos.

e Los hiperenlaces (hipertexto) permiten cargar paginas de cualquier otro servidor conectado
a Internet, da igual donde esté localizado.

e La creacién de paginas web es bastante sencilla mediante el lenguaje HTML.

Los sitios web pueden ser de diversos géneros, destacando los sitios de negocios, servicio,
comercio electrénico en linea, imagen corporativa, entretenimiento, sitios informativos, sitios con
caracter educativo, entre otros.’ 1°
Los conceptos anteriores recogen esencialmente los elementos necesarios que se tienen en cuenta
para la elaboracion de las sitios web, asi cada pagina web es un conjunto de elementos
relacionados entre si a través de cédigo HTML. Su contenido puede ser visto por los usuarios a
través de la World Wide Web (Internet). Las paginas web se pueden visualizar para ver y obtener
la informacidn contenida en ellas, y ademas, otras informaciones a las que se puede acceder por
medio de los “links” o hipervinculos, los cuales dan acceso a la informacién del contenido de la
pagina, y de otras paginas del mismo sitio web, o de otros sitios relacionados con algun tema en
concreto. O para acceder a alguna descarga de algun contenido en particular, como podria ser, un
archivo de texto, imagenes, audio, videos u otro tipo de archivo contenido en una base de datos.
La proliferacion de sitios web vinculados a la institucion educativa, unido al enorme potencial
didactico de éstos, conforman un soélido argumento que avala la necesidad de emprender, desde
la pedagogia, un debate reflexivo tendente a iniciar la construccién de un marco tedrico para este
nuevo recurso. El origen de esta necesidad se encuentra en la conjuncion de diversos factores,
entre los que destaca la explotacidon de las posibilidades educativas y comunicativas que ofrece
este avance tecnologico al que la escuela no puede dar la espalda.

Una aportacion valiosa es el establecimiento de un matiz diferencial en la delimitacion del

concepto "web educativa". Denominamos web educativos a los espacios web que han sido

disefiados con el propédsito especifico de facilitar denominados aprendizajes o de proporcionar
recursos didacticos para los procesos de ensefianza y aprendizaje.!

De manera general un sitio web educativo puede definirse, en un sentido amplio, como un espacio

o conjunto de paginas en la www (Web) que ofrecen informacion, recursos o materiales

relacionados con el campo o ambito de la educacién.

En este contexto se tienen en cuenta las contribuciones de la Web Educativa:

e Apertura un nuevo medio para la educacion al facilitar el acceso a los recursos, actividades y
contenidos de los cursos y posibilita su actualizacién permanente, constituyéndolo en una
bases de datos de recursos educativos.

e Facilita los procesos de ensefianza aprendizaje, ampliando los canales de comunicacion,
interaccion y colaboracién entre los sujetos de la educacion.

e Canaliza el acceso a fuentes de informacién seleccionada y validada, reduciendo los riesgos de

la red en las actividades formativas.



En cuanto a su clasificacion estas Web Educativas pueden ser web personales (web del docente),
institucionales (Portales educativos) y formativas (Campus virtuales).

Para su disefio estas paginas web para el contexto educativo debe asumir un modelo que
favorezca situaciones de ensefianza aprendizaje.

En cuanto a su catalogacién, un analisis de la diversidad de éstas en la Red denota la existencia,
de al menos, dos tipos de lugares educativos diferentes en cuanto su finalidad, estructura,
contenidos, funciones y ambitos de influencia. Atendiendo a la conjunciéon de estos aspectos, se
podria designar como paginas pedagdgicas y paginas didacticas.

Las paginas pedagodgicas son un fin en si mismas, es decir, pretenden formar al grupo de sujetos
al que va dirigida. También proporcionan recursos a los encargados de esta labor. Su disefio no
estd vinculado a la institucidon educativa formal y se lleva a cabo por expertos (en informatica y
pedagogia). Las paginas didacticas son un medio para la educacién. Sus autores son los propios
docentes y el alumnado, es una prolongacién del trabajo realizado por y para la practica educativa
del aula.

También podrian clasificarse en dos categorias principales atendiendo a su caracter dinamico:
paginas web estaticas y paginas web dinamicas. Las paginas web estaticas son las paginas que
estan compuestas de una serie de archivos en codigo HTML y que constituyen la pagina en si
misma. Este tipo de pdgina web permite mostrar textos, imdgenes, videos, audios y demas
archivos contenidos en la pagina. Pero su modificacion no es “libre” comparandola con las paginas
web dindmicas, es decir, son modificadas de forma poco frecuente en su contenido,
comparativamente con las paginas web dindmicas. Por su parte, las paginas web dinamicas son
paginas cuyo contenido puede ser cambiado en el momento en que es utilizada por los usuarios,
el contenido no es “fijo” como en las paginas web estaticas.

Tomando en cuenta los criterios de calidad que reconocen como marco de referencia varios

1314 bara el disefio de las web educativas se generaliza que deben precisarse aspectos de

autores,
caracter:
e Técnicos y estéticos.
i. El disefo grafico.
ii. Laimagen.
iii. El Texto.
iv. El sonido.
v. Los sistemas de navegacion
e Didacticos y pedagdgicos.
i. Objetivos
ii. Contenidos.
iii. Actividades.

iv. Ayudas.



e Psicopedagdgicos
i. Motivacion.
ii. Interactividad.
iii. Atencién.
iv. Creatividad.

La aplicacion web en el contexto educativo, es un medio de ensefianza aprendizaje que a pesar de

sus ventajas potenciales, también posee determinadas limitaciones:®

e Su ausencia de contexto: por su naturaleza dinamica, distribuida y no jerarquica, existe la
facilidad de establecer enlaces y navegar libremente por lo que resulta muy facil perderse en
el Web mientras se busca una informacién determinada.

e Provoca poca atencion: ante tal cimulo de informacién en muchos casos los usuarios cambian
de pagina apenas sin leer, similar a cuando cambian de canal en la TV.

e Depende del hardware y el software del usuario: el tiempo de carga de las paginas web puede
ser grande si la computadora y/o el navegador de que se dispone tienen limitaciones, lo que
puede hacer que el usuario desista de buscar la informacion.

e Seguridad: al ser la Web un sistema abierto, permite que a pesar de las medidas de seguridad
que se tomen, usuarios poco escrupulosos puedan crear efectos nocivos en la red.

En cierta medida estos nuevos medios, reclaman la existencia de una nueva configuracién del

proceso didactico y metodoldgico tradicionalmente usado en nuestros centros, y el profesor juega

un papel fundamental en la busqueda de su superacion y actualizacion de métodos,
procedimientos y medios que propicien el desarrollo creador de los estudiantes.®

Sitio web: Glosario Audiovisual de Términos Quimicos

Para la construccién del sitio web Glosario Audiovisual de Términos Quimicos como parte del

sistema de medios de la asignatura de Quimica, con el objetivo de que sea utilizado como medio

de consulta y profundizacién de conocimientos se desarrollaron determinadas tareas:

e Realizar un estudio bibliografico en literatura afines sobre la elaboracion de sitios web
educativos y sobre las caracteristicas de un glosario con fines didacticos.

e Realizar un trabajo de mesa para el disefio del sitio web (guion).

e Seleccionar el programa editor para la confeccién del sitio web. Se decidié por el Adobe
Dreamweaver por sus principales virtudes lo que permite integrar, afiadir o editar el
contenido de un sitio web de manera sencilla. la integracion con otras herramientas vy
ademds de ser utilizado por la mayoria de los disefiadores web profesionales y no
profesionales.

e Confeccionar y/o adaptar toda la documentacién necesaria para ser colocada en el sitio
web, es decir, la edicidon de todos los materiales a utilizar.

o Disefiar el sitio web, el sistema de navegacion y su estructura en correspondencia con los

requisitos de un sitio web educativo y de un glosario de términos.



e FElaboracion del sitio web utilizando el editor seleccionado y empleo de la programacion
Java Script para el funcionamiento de determinados elementos propios de la aplicacion.

Descripcion del producto y sus beneficios.
En el glosario audiovisual que se propone, actualmente se recogen 441 conceptos seleccionados
entre los mas importantes de la asignatura Quimica. En él, como en todos los productos de este
género, los conceptos estan escritos en orden alfabético, para facilitar su localizacién. Para cada
uno ellos se ofrece una definicidon o explicacién escrita, redactada en un estilo simple y asequible a
los estudiantes a los que va dirigido, —no hispanohablantes—sin que se pierda rigor cientifico. En
los casos en que resulta procedente se han incluido imagenes, fijas o animadas, asi como videos
gue complementan la explicaciéon del concepto tratado. En todos los casos, el glosario ofrece la
posibilidad de reproducir de forma oral, mediante sonido grabado, el texto de la explicacion
escrita. Estos elementos multimedia favorecen la percepcidon del estudiante al involucrar en dicho
proceso los canales sensitivos visual y auditivo, y con ello los correspondientes procesos de
integracion y representacién mental de los elementos que integran el concepto dado. En el Sitio
web la interactividad es el componente que rompe con el caracter lineal de la presentacidon de la
informacion, lo que favorece una atencion en gran medida a las diferencias individuales.
El estudiante no hispanohablante interesado en algln concepto quimico, estd obligado leer la
definicion o explicacion correspondiente, lo que constituye un ejercicio de la macrohabilidad
comunicativa “leer”. Si el alumno activa la reproduccion oral de la explicaciéon o descripcién,
entonces tendra la oportunidad de escuchar la pronunciacion de las palabras y estara ejercitando
directamente la macrohabilidad comunicativa “escuchar”. Estos son los mecanismos mediante los
cuales el glosario audiovisual favorece el desarrollo de las capacidades comunicativas de los
estudiantes de Premédico.
Las caracteristicas descritas anteriormente, unidas a un atractivo disefio de la interfaz,
constituyen el fundamento de otro importante beneficio aportado por este medio: el aumento de
la motivacion del estudiante por el estudio de la Quimica.
El Glosario Audiovisual de Términos Quimicos es una aplicacién informatica soportada en lenguaje
HTML, conformada por un conjunto de paginas integradas en un sitio web. A él se accede desde
una pagina principal (Index), que muestra la interfaz grafica de la aplicacidon (ver Anexo). Esta
interfaz, mediante un disefio agradable, ofrece al usuario cuatro frames o ventanas. La primera,
estrecha y ocupando toda la parte superior de la pantalla, presenta el logo de la Facultad y el
nombre de la aplicacién, sobre una imagen compuesta en la que aparecen representaciones de un
atomo, de una molécula y una foto de un area representativa de la institucion.
La segunda ventana, situada ocupando verticalmente la zona izquierda de la pantalla, contiene
dos elementos: una caja en la que aparece el listado de términos o frases, ordenados
alfabéticamente, cada uno de los cuales constituye un concepto de la Quimica. Sobre esta caja

aparece otra, mas pequena, que permite realizar las blUsquedas. Al teclear caracteres en esta caja
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de texto, la aplicacion va filtrando automaticamente el listado de la parte inferior, de forma que
en aquel van quedando exclusivamente los términos que contienen la cadena de caracteres
tecleados. Esto facilita la seleccion, mediante un clic del ratén o con el teclado, del término
buscado para producir en la ventana de salida de informacién, la aparicion de la correspondiente
definicion.

La tercera ventana, conocida como ventana de salida de informacion, es la mayor de las cuatro y
ocupa todo el centro y el lado derecho de la pantalla. Como su nombre lo indica es aqui donde se
produce la salida de la definicion o descripcién escrita del término quimico seleccionado en el
listado, la imagen que complementa la descripcidon (cuando procede), y un botén para activar la
reproduccion en formato oral de la descripcién. En los casos en que corresponda, se adiciona un
segundo botén que el usuario puede utilizar para activar la reproduccion de un video que
complementario.

La cuarta ventana, ubicada horizontalmente, ocupando toda la parte inferior de la pantalla,
contiene varios botones entre los que se encuentra el boton de la Ayuda, el que permite el acceso
a los Créditos y el boton Opine que activa el formulario mediante el cual el usuario (estudiante o
profesor) puede hacer llegar su opinion a los autores (via correo electrénico).

La Ayuda de la aplicacidn permite al usuario orientarse en relacién con la utilizacion del glosario y
sus prestaciones. También brinda informacion acerca de la version de la aplicacion, caracteristicas
de hardware y software necesarias para su utilizacién y otras.

Publico al que va dirigido: esta aplicacion va dirigida a los estudiantes no hispanohablantes de la
Facultad Preparatoria que cursan la asignatura de Quimica en la Universidad de Ciencias Médicas
de La Habana.

Prerrequisitos para su utilizacién: Familiarizacidon con el sistema operativo y el manejo de los
sistemas de navegacion web.

Clasificacion del sitio web: se trata de un sitio web formado por paginas estaticas. En el futuro se
convertird a paginas dinamicas.

Requerimientos técnicos: sistema operativo Windows en cualquiera de sus versiones, tecnologia

relacionada con los navegadores web, hardware de bajas prestaciones.

CONCLUSIONES

Sobre la base de los resultados alcanzados se concluye que:

e Para el disefio de sitios web con caracter educativo se deben tener en cuenta aspectos:
técnicos, estéticos y psicopedagdgicos.

e El sitio web que se propone contribuye al trabajo independiente, genera motivacién para el
estudio de diversos aspectos de la asignatura, favorece la comprensién de las definiciones y
conceptos mas importantes y dificiles y contribuye al desarrollo de las competencias

comunicativas de los alumnos.



La elaboracion de medios de ensefnanza soportados en paginas web constituye un formidable
modo de aprovechar eficientemente las potencialidades que las TIC ofrecen a la institucién

educativa.
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Anexo

A Glosario ilustrado de
1 Acefal Quim ica
2 ki

3 Acido conjugado

5 Acido fuerte

Acidos
7 desoxirribonucleicos
(ADNs)

0 Acidos ribonucleicos
(ARNs)
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