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RESUMEN:

Objetivo: Confeccionar una multimedia que integre de forma didactica, actualizada y completa el
programa de la asignatura Cirugia para los estudiantes de 4to afio de la carrera de Medicina.

Método: Se realizd una investigacion de Innovacion Tecnoldgica en el periodo septiembre de 2017 hasta
marzo de 2018, en la Facultad de Ciencias Médicas No. 1. El universo estuvo constituido por 356
estudiantes de 4to afo y la muestra, por 257. Los datos obtenidos fueron procesados a través del
paquete estadistico SPSS, en su version 11.5 libre. El producto se confeccioné en el Matchware Mediator
en su version 9.0. La comprobacion se hizo aplicando los principios basicos de la ética médica.
Resultados: Antes de la aplicacion de la multimedia, los resultados arrojaron que el 95.3 % de los
estudiantes obtuvieron notas de inadecuado. Después de aplicar la misma se logré modificar
positivamente el conocimiento al 100 % de los estudiantes. Ademas, el 100 % de los encuestados
manifestaron satisfaccion respecto a la multimedia.

Conclusiones: La multimedia aplicada constituye una importante herramienta en el proceso docente-
educativo de la asignatura Cirugia, puesto que sirve a los docentes como medio auxiliar y a los

estudiantes para la preparacion para enfrentarse a los examenes.
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ABTRACT

Objective: Manufacturing a multimedia that the program of the subject of study integrate of didactic,
updated and complete form Surgery for the students of 4to year of Medicina's race.

Method: It is accomplished an investigation of Technological Innovation in the period itself September
2017 even March 2018, in Medical Science Faculty No. 1 . The universe was once year was constituted
by 356 students of 4to and he shows her, for 257. Obtained data were processed to crosswise of the
statistical parcel SPSS, in his version 11,5 free. The product manufactured in the Matchware Mediator in
his version 9,0 itself. The checking was done applying the basises of medical ethics.

Results: Before the application of the multimedia, the results yielded that notes got the 95,3 % of the
students from inadequate. After applying the same it was been able to modify positively the knowledge
to the 100 % of the students. Besides, the 100 % of the respondents manifested satisfaction in relation
to the multi-sock.

Conclusions: The applied multimedia constitutes an important tool in the teaching educational process of
Surgery subject of study, since is useful for to the teachers like half helper and to the students
preparation to face tests.

Key words: Surgery, educational multimedia, CiruSoft.

INTRODUCCION

La primera evidencia de la cirugia es en craneos trepanados de la edad de piedra. En algunos adultos se
encontraron agujeros en sus craneos. Se cree que muchas de estas personas lograron sobrevivir a la
"operacion" porque el hueso volvid a crecer. No sabemos el propdsito de la «operacion». Tal vez se
realizaron en personas con lesiones en la cabeza para liberar la presién en el cerebro

Los egipcios tenian un conocimiento de la anatomia de hacer Momias. Embalsamaban los cadaveres y
quitaban todos los 6rganos de estos. Sin embargo la cirugia de Egipto se limitaba a cosas tales como el
tratamiento de heridas y huesos rotos y el tratamiento de forlnculos y abscesos. Los egipcios utilizaron
pinzas, suturas y cauterizacion 23 Tenfan instrumentos quirdrgicos como sondas, sierras, pinzas,
bisturies y tijeras. También utilizaban la miel para ayudar a prevenir las heridas infectadas ademas de
vestir las heridas con la corteza de sauce, que tiene el mismo efecto que la miel ¢,

La historia propia de la Cirugia comienza hacia los finales del siglo XVIII o mediados del XIX, pues
aunque en el extranjero habian ocurrido diversos descubrimientos y estudios sobre sucesos quirlrgicos,
asi como rudimentarios y simples procederes, ademas del paupérrimo estado de nuestra Medicina no
permitid mayores logros en el siglo XIX, momento en los que nuestros primeros cirujanos acometian con
éxito variable algunas intervenciones quirurgicas. De aqui en adelante comenzd a desplegarse la Cirugia

como ciencia®b,
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La instruccidn, la educacidon y el desarrollo de las nuevas generaciones, se logran a través de un
complejo proceso: el proceso educativo, que tiene que ser cientificamente estudiado si queremos que
éste se desarrolle de manera eficaz, permitiendo el logro de los resultados que se aspiran.

El proceso educativo curricular estd dirigido de manera sistematizada y bajo la direccion de los
profesores, a la formacién de los profesionales respondiendo al plan de estudio o curriculum y es
denominado como proceso docente educativo; este ha de cumplir con las funciones instructiva,
educativa y desarrolladora, como proceso educativo encaminado a la formacion de profesionales (2,

Las herramientas habituales con las cuales se impartia la ensefanza eran la tiza, la pizarra, el lapiz y
papel y los libros de texto; las que con el avance cientifico de nuestros dias han evolucionado hasta

(13)

desarrollar distintos canales para llegar al alumno: la radio y el video, entre otros . Es en el 2000 que

en Cuba con la Revolucién Energética se reorienta la educacidon hacia los medios audiovisuales y
didacticos que permitan al estudiantado afianzar mejor los conocimientos (%,

En la actualidad, el uso de la computadora de forma productiva y creativa, conjuntamente con otros
recursos tecnoldgicos disponibles se destaca entre las nuevas formas de comunicacién 519, La
interrelacion Informacion-Educacion ha traido nuevos desafios a los educadores, exigiendo una reflexion
de la practica educativa por el compromiso y responsabilidad de favorecer en el educando el desarrollo
de nuevas habilidades, en correspondencia con la formacién del profesional de la educacién (212223,

La docencia en el mundo se ubica dentro del campo educativo como una actividad que promueve
conocimientos, y que sitla al docente como factor especial. Se menciona con frecuencia que la relacion
pedagdgica se establece con referencia a los saberes; el docente debe de actuar como agente de
cambios con compromisos y retos intrinsecos que le permita esforzarse a plenitud para encontrarse a si
mismo y poder disefiar el camino para ensefiar y orientar en educacién y que el acto de educar se
convierta en una accion vital y superior para la construccion y formacién de la vida misma de los
hombres con una actitud capaz de insistir en la busqueda de medios y técnicas que permitan mejorar el
proceso curricular y de garantizar su constante mejoramiento personal y profesional(?*2%,

En la actualidad la Educacién Superior cubana centra su atencion en el empleo de software profesionales
en todas las carreras, sobre todo con caracter pedagdgico G%.

No se trata de que el profesor sea sustituido por el software ni que el aula sea sustituida por la web,
todo esto debe estar regido por el profesor y la clase sigue siendo un aspecto de primer orden en el
proceso de formacion, el software serd utilizado por el profesor como un nuevo recurso para ensefiar, no
requiriendo la presencia de ambos en un mismo lugar y al mismo tiempo V), El educador se enfrenta a
una tecnologia interactiva, con posibilidades no exploradas, donde encontrara la integracion de multiples
tipos de medios (imagenes, audio, videos, textos, graficos). Los Sistemas Multimedia actuales incorporan
estas posibilidades y abren un desarrollo de perspectivas ilimitadas, para ser empleados por el

estudiante en su actividad independiente, después de recibir una orientacion previa.



El beneficio es una comunicacion mas potente, ya que el uso combinado de varios medios brinda una
forma mas rica y eficaz de conjugar la informacidn, contrastada con la que la que se logra a través de la
comunicacién tradicional basada en texto.

Para obtener los resultados deseados en la utilizaciéon de estas técnicas, se deben tener en cuenta

algunas consideraciones:

a) Temas que por su alta complejidad puedan llevar a que los alumnos tengan bajos resultados en ellos
0 que sean de dificil comprensién.

b) Solicitudes hechas por profesores de experiencia o por los propios alumnos, en que manifiestan sus
necesidades.

c) Es indispensable tener una representacién de las caracteristicas del estudiantado al que va dirigido,
es decir, lo que conoce, sus limitaciones, motivaciones, intereses, habilidades previas, tanto desde el
punto de vista de conocimientos, como del manejo de la computadora.

d) Dificultad en el aprendizaje, tiempo que se requiere para la ensefianza ©?,
La introduccion de estas herramientas en el proceso de formacion supone la posibilidad de utilizar
nuevos métodos y medios en las diferentes formas organizativas del proceso docente educativo. El
objetivo esencial de la virtualizacidon no es introducir la computacion y las Tecnologias de la Informatica y
la Comunicaciones en las asignaturas, es evolucionar las asignaturas con el empleo de estos recursos,
sobre la base de las actuales concepciones de la Educacion Superior Cubana, con lo cual se fortalece el
papel del profesor en el proceso de formacion, constituyendo los softwares educativos uno de los pilares
fundamentales para lograr este empefio, y dentro de éstos las multimedias, con las cuales los
estudiantes tienen la posibilidad de interactuar con sonidos, imagenes, videos, animaciones, graficos,
textos y ejercicios que enriquecen los contenidos a tratar, asi como las simulaciones de procesos
naturales o de laboratorio de dificil comprension y modelacidn, sin peligros de accidentes o procesos
costosos®?,

DISENO METODOLOGICO

Disefio metodologico del producto en si:

La Multimedia Educativa: “CiruSoft, multimedia para el estudio de la asignatura Cirugia”, fue creada en

los meses de septiembre de 2017 hasta marzo de 2018, en el Hospital Provincial “Saturnino Lora” de

Santiago de Cuba, para potenciar el conocimiento de los estudiantes respecto al programa docente

correspondiente a la asignatura Cirugia, y que sirva como medio auxiliar de docencia para los profesores.

Tipo de Investigacion: Innovacién Tecnoldgica.

> Herramientas para la confecciéon de la multimedia:

Se utilizd como herramienta el Matchware Mediator en su version 9.0, una completa solucién para la

realizacion de multimedia muy facil de utilizar. Se utiliza una programacion orientada a objeto, ya sea un

texto, una imagen, un video, por lo que, sin necesidad de tener profundos conocimientos de

programacion se puede obtener un resultado de calidad. Ademas, es una herramienta que permite crear
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presentaciones con efectos especiales, trabajar con variables y usar Scripts, que permiten afadir
archivos en diferentes formatos como Word, PDF y archivos compactados.

> Procesamiento de la informacion:

Para el procesamiento de la informacién se utilizé el programa Microsoft Office Word 2010, mediante
el cual se tecled la informacion previa a trasladar a los ficheros de datos de la multimedia. Ademas se
us6é el Portable Document Format (PDF), muy comun para mostrar textos con un disefio visual
ordenado. Esta informacion fue extraida de numerosos libros y de articulos de la Web relacionados
indisolublemente con el tema tratado.

v La confeccion de la multimedia se llevé a cabo en seis momentos:

1. Aprendizaje de precedentes:

Se revisé la mayor cantidad de materiales y otras herramientas posibles que habian sido elaborados con
este fin, a modo de ubicarnos en su comprensidon, gama de colores, interfaz, estructura, interaccién,
vinculo con otros softwares y multimedias, etc. Esto nos permitié nutrirnos de los elementos necesarios
para la confeccidon de la multimedia.

2. Recoleccion de la informacion:

En una primera etapa se determind el nivel de conocimiento de los estudiantes de 4to afio de la Facultad
No.1 de Medicina sobre el tema en cuestidn, y sobre si encontraban necesario conocer al respecto
(Anexo #1). Ademas, se realizd una extensa y profunda revision en materiales bibliograficos impresos y
digitales sobre Multimedias Educativas en Internet e Intranet. Lo que nos permitié contar con los
elementos necesarios para la elaboracién de la Multimedia Educativa.

3. Seleccion de la herramienta para su confeccion:

Se selecciond el Matchware Mediator 9.0 para la realizacion de la multimedia, implementando el Adobe
Photoshop 10 para la edicidn de las imagenes.

4. Seleccion de los contenidos de la Multimedia Educativa:

En el caso de “CiruSoft, multimedia para el estudio de la asignatura Cirugia”, este se diseno
garantizando que el escenario donde se implemente aumente el nivel de conocimientos de la asignatura
de Cirugia. Los contenidos de la multimedia educativa fueron seleccionados en correspondencia con los
resultados obtenidos en la encuesta aplicada a los estudiantes de la Facultad No.1 de Medicina.

5. Diseio del producto:

Se tuvo en cuenta el control de la calidad desde la primera etapa de confeccidén del mismo. En el caso de
la produccién de la multimedia, esta etapa se corresponde con la fase de andlisis y requerimientos de la
misma, donde deben establecerse muchas de las estrategias y pasos que se daran con posterioridad.

Se considera que una multimedia estd correctamente disefiada si se tiene en cuenta que garantice lo
siguiente: facilitar la motivacion, proporcionar nuevos estimulos, activar la respuesta de los usuarios,
proporcionar informacion, estimular la practica, establecer una secuencia de aprendizaje, favorecer
recursos, generar efectos visuales y auditivos, ser comodamente interactivos, poder procesar simbolos y

ser modificables.



6. Pertinencia de la Multimedia Educativa:

Se emplearon diferentes métodos para evaluar el funcionamiento, correspondencia del tema y utilidad de
la multimedia educativa.

< Disefio metodoldgico de la comprobacion:

Para la comprobacién de la Multimedia Educativa se realizé6 un estudio cuasi experimental durante los
meses de septiembre de 2017 hasta marzo de 2018 en un universo de 356 estudiantes de 4to afo de
Medicina pertenecientes a la Facultad #1 de Ciencias Médicas. La muestra resultante estuvo constituida
por 257 estudiantes que recibieron la materia. La comprobacion de la Multimedia Educativa se realizdé en
la Facultad #1 de Ciencias Médicas y en el médulo docente del Hospital Provincial “Saturnino Lora”.
Antes de comenzar la instruccion se explicd a los participantes en qué consistiria la exploracion y se les
pididé su conformidad para participar voluntariamente en ella.

Se desarrollé en 4 etapas:

En la primera etapa (o diagndstica) se aplico la encuesta para medir el grado de conocimientos que
poseian inicialmente sobre el tema. (Véase anexo I)

En la segunda (o de intervencion propiamente dicha) se desarroll6 la multimedia para dar
respuesta a las necesidades de aprendizaje identificadas y se impartiéo en forma de cursos divididos en
sesiones a los estudiantes.

Las sesiones, en numero de 6, tuvieron una frecuencia semanal de 30 minutos de duracién, fueron
impartidas en aulas y otros locales de la facultad.

En la tercera etapa (o de evaluacion) se utiliz6 nuevamente la encuesta inicial, con los mismos
criterios evaluativos a los 3 meses de haber concluido la etapa de intervencién.

En la cuarta etapa (o de valoracion de la factibilidad de la multimedia por parte de los
usuarios) se comprobd a través de otra encuesta disefiada por los autores, después de haber sido
aplicada la multimedia. (Véase Anexo II)

v Universo y Muestra:

Para el estudio se selecciond un universo de 356 estudiantes de 4to ano de Medicina pertenecientes a la
Facultad # 1 de Ciencias Médicas, quienes habian recibido el programa de Cirugia, de esta manera se
seleccionaron 257 estudiantes, lo que representa el 72.2 % del universo de estudio. Esta fue procesada
a través del paquete estadistico SPSS, en su version 11.5 libre.

> Criterios de inclusion:

e Ser estudiante de 4to afio de la Facultad No.1 de Ciencias Médicas

e Haber recibido el programa docente de Cirugia

e Estar interesados en formar parte de la investigacién.

> Criterios de Exclusion:

e No cumplir con los criterios anteriormente expuestos.

e No estar interesados en formar parte de la investigacion.

v" Métodos e instrumentos de recoleccion de la informacion:



La recogida de la informacion representa un paso importante, pues solamente si los datos recopilados
estan exentos de errores, las conclusiones que de ellos se deriven tendran validez cientifica. La

recoleccion se inicio6 desde el momento mismo en que se planifico la investigacion y se le concedid

especial importancia:

a) Al enfoque que se hace del problema.
b) Al tipo de estudio.

c) Los objetivos trazados.

d) Las variables estudiadas.

v'  Operacionalizaciéon de las variables:

Variable Clasificacion Escala Descripcion Indicador
Nivel de | Cualitativa Adecuado Adecuado: Puntaje de | Frecuencia
conocimiento nominal (70-100 70 - 100 absoluta vy
dicotémica puntos) Inadecuado: Puntaje | por ciento

Inadecuado |de 0 - 69

(0-69

puntos)
Facilidad de Cualitativa Buena Facil comprension de | Frecuencia
uso ordinal Regular forma individual absoluta vy

Mala por ciento
Calidad del Cualitativa Buena El contenido del | Frecuencia
contenido ordinal Regular producto es facil de | absoluta vy

Mala comprender, por ciento

suficiente y
actualizado.

Calidad de las | Cualitativa Buena Las secciones de la | Frecuencia
secciones de | ordinal Regular multimedia son absoluta vy
la multimedia Mala precisas y variadas por ciento
Aceptacion de | Cualitativa Buena Los colores Frecuencia
los colores del | ordinal Regular son atractivos absoluta vy
disefio Mala por ciento
Calidad de las | Cualitativa Buena Son adecuadas y Frecuencia
imagenes y | ordinal Regular representativas absoluta vy
animaciones. Mala por ciento

v De recoleccion de la informacion:




Se realizd una revision bibliografica exhaustiva acorde con el tema en estudio y los objetivos propuestos

en la Biblioteca de la Facultad No.1 de la Universidad de Ciencias Médicas de Santiago de Cuba, asi como

se utilizaron libros, revistas y publicaciones en Internet, Infomed, elaborando una revisidn monografica

del tema.

La recopilacién de los datos se efectué mediante la revisién documental de las encuestas, donde aparece

lo plasmado por los estudiantes y a través de la revisidon de las mismas por parte de los autores y

tutores, estas calificaciones fueron procesadas y ordenadas en una base de datos. De estas se

recogieron las variables de interés, permitiendo obtener la informacién necesaria para la realizacion de

esta investigacion.

v Técnicas y procedimientos para dar salida a los objetivos con el plan de tabulacion y
analisis de datos en cada caso:

El procesamiento de la informacion se realizé6 de forma computarizada, utilizando para ello una PC con

microprocesador Intel Core i5, ubicada en la casa de los autores.

Las variables se clasificaron acorde con los objetivos y se elaboraron cuadros estadisticos de una entrada

en los que se usaron valores absolutos y porcentajes.

Para evaluar el nivel de conocimientos se utilizé el Test de Mc Nemar, prueba estadistica que es utilizada

cuando estamos en presencia de datos binarios (0,1) en estudios probabilisticas con muestras

dependientes. Se emplea normalmente en una situacion de medidas repetidas, en la que la respuesta de

cada sujeto se obtiene dos veces, una antes y otra después de que ocurra un evento especificado

entonces se puede analizar si la tasa de respuesta inicial es igual a la tasa de respuesta final. Para ello

se clasifica el conocimiento de las personas de las variables en estudio, es decir adecuado (0) e

inadecuado (1). Los calculos fueron realizados empleando el Paquete Estadistico Profesional EPIDAT.

(Analisis Epidemioldgico de Datos Tabulados) (Version 3.1)

Cada casilla expresa la evolucién de las respuestas:

e a= De adecuada a inadecuada (+ -)

e b= De adecuada a adecuada (+ +)

e c= De inadecuada a inadecuada (- -)

e d= De inadecuada a adecuada (- +)

De lo anteriormente representado se deduce que las casillas a y b son las que realmente miden la

eficacia o no de la intervencion.

Dénde: a: son las personas que cambian de adecuado a inadecuado y d: son las personas que cambian

de inadecuado a adecuado. Se calcularon los porcientos que representaron cada uno de estas categorias

(adecuado e inadecuado) del total.

Para la redaccién del informe final y la confeccidon de los esquemas, tablas y graficos se empleé el

paquete Microsoft Office 2013 para Windows 8. Cada resultado fue comparado con los obtenidos por

otros autores nacionales e internacionales, para sobre la base del analisis inductivo, emitir conclusiones

y recomendaciones.



RESULTADOS

Tabla 1. Nivel de conocimientos de los estudiantes de 4to aifio sobre la asignatura Cirugia
antes y después de la utilizacion de CiruSoft. Universidad de Ciencias Médicas Santiago de
Cuba. Facultad # 1 de Medicina. Septiembre 2017 - marzo 2018:

Nivel de Antes Después

conocimientos No. % No. %
Adecuado 12 4.7 257 100
Inadecuado 245 95.3 - -
Total 257 100 257 100

Fuente: Encuesta
Tabla 2. Facilidad del uso de CiruSoft segin criterio de los estudiantes. Universidad de

Ciencias Médicas Santiago de Cuba. Facultad # 1 de Medicina. Septiembre 2017 - marzo 2018:

Criterio de los estudiantes No. %
Buena 257 100
Regular - -
Mala - -
Total 257 100

Fuente: Encuesta

Tabla 3. Calidad del contenido de CiruSoft. Universidad de Ciencias Médicas Santiago de Cuba.

Facultad # 1 de Medicina. Septiembre 2017 - marzo 2018:

Calidad del contenido No. %
Buena 257 100
Regular - -
Mala - -
Total 257 100

Fuente: Encuesta
Tabla 4. Calidad de las secciones de CiruSoft. Universidad de Ciencias Médicas Santiago de
Cuba. Facultad # 1 de Medicina. Septiembre 2017 - marzo 2018:

Calidad de las secciones No. %
Buena 257 100
Regular - -
Mala - -
Total 257 100

Fuente: Encuesta
Tabla 5. Aceptacion de los colores del diseiio de CiruSoft. Universidad de Ciencias Médicas
Santiago de Cuba. Facultad # 1 de Medicina. Septiembre 2017 - marzo 2018:



Calidad de las secciones No. %
Buena 257 100
Regular - -
Mala - -
Total 257 100

Fuente: Encuesta
Tabla 6. Calidad de las imagenes y animaciones de CiruSoft. Universidad de Ciencias Médicas
Santiago de Cuba. Facultad # 1 de Medicina. Septiembre 2017 - marzo 2018:

Calidad de las imagenes y | No. %

animaciones

Buena 257 100
Regular - -
Mala - -
Total 257 100

Fuente: Encuesta

DISCUSION DE LOS RESULTADOS

El software “CiruSoft” recoge el programa completo en correspondencia a la docencia de la asignatura
Cirugia que esta incluido en el programa del cuarto afio de la carrera de Medicina.

Durante el periodo en que se llevo a cabo la investigacion se constaté que muy pocos estudiantes tenian
nociones basicas relacionadas con el programa de Cirugia por el inmenso contenido al que a ella se
enfrenta el estudiantado y ademas de que no existen Multimedias Educativas en nuestra provincia que
se hallan aplicado de esta forma, por lo que no se tiene como realizar asimilaciones con otros autores.
Una multimedia ofrece la variante de ser tan util para el estudiante aventajado como para el que no lo
es. El primero podra ir mas rapido, indagar en otras fuentes de informacion y sentir la necesidad de
aprender mas, mientras que el segundo no se sentira inferior ni marginado, sino que buscara la via para
seguir desarrolldandose aunque mas lentamente.

En el paso de la aplicacion de la encuesta como se muestra en la Tabla 1 se notd que antes de emplear
la multimedia solo unos pocos estudiantes obtuvieron la calificaciéon de adecuado, mientras que en una
segunda etapa, posteriormente de utilizar el producto se logré transformar positivamente el nivel de
conocimientos sobre la asignatura Cirugia, ya que el total de estudiantes obtuvo la calificacion de
adecuado, evidenciando que con el uso de CiruSoft, los estudiantes alcanzaron nuevos conocimientos y
se actualizaron sobre el tema, cumpliendo la multimedia el propdsito para el cual fue disefiada. Se
empled entonces el test de Mac Nemar para determinar si existia diferencia significativa entre el nivel de
conocimiento de los estudiantes antes y después de la aplicacion de CiruSoft, siendo los resultados

significativos.
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Sobre la aplicacion de herramientas para la ensefianza, autores como Lamas plantean que los estudios
demuestran que al aplicarse estas el nivel de conocimiento se eleva mas rapido ©*, aspecto que coincide
con la investigacién ya que los resultados de la aplicacion asi lo avalan. Chadwick ©® y Balboa ©%
plantean que en la educacion, ya sea desde la primaria hasta la superior, el empleo de la multimedia con
fines educativos constituye una herramienta de avance real y eficiente para alcanzar el conocimiento de
forma didactica y rapida.

El acontecimiento de la computadora al finalizar el siglo XX situé a ésta en el maximo de perfeccion del
disefio para la ensefianza con maquinas. Las multimedias interactivas son un gran reclamo para los
establecimientos educacionales, que ven en sus presentaciones una util herramienta de ensefianza, estas
deben estar por encima de todo, dotadas de dinamismo para que los alumnos mas jévenes pongan en
ellas toda su atencion y el aprendizaje resulte un éxito. Siempre deben tenerse en cuenta las mismas
pautas: las presentaciones deben ser atractivas, amenas, informativas y sobre todo dindamicas; a la vez
su uso debe ser sencillo y por lo tanto facil de entender.

La multimedia hace mas rapido y sencillo el acceso a la informacién, abriendo una nueva via al usuario
gracias a la automatizacion de tareas o la fragmentacion de contenidos dentro de la informacién, para
asi obtener una estructura total y correcta donde decide a qué informacion quiere acceder y a través de
qué itinerario, haciendo un ejercicio de constante interaccion. Programas informativos hacen uso de la
multimedia interactiva con el fin de que las noticias lleguen al usuario sin que este deba efectuar ningin
esfuerzo, de forma inmediata, valiéndose basicamente de su intelecto para entender la informacidon que
le es transmitida ©”).

La relacion emisor-receptor ha adquirido una nueva dimension con base a los cambios que han sufrido
los medios, cuya retroalimentacion con el publico cada vez es mayor. Ahora los usuarios tienen el poder
de decidir cuando consultar o en qué momento visualizar la informacién; los datos suelen estar
actualizados y principalmente enfocados en la posibilidad de participacion del usuario a lo largo del
proceso (3839,

En torno a la estimacion de la factibilidad de la multimedia segun el criterio de los estudiantes (Tablas 2-
6), la totalidad de éstos coincidieron en que el producto era viable para el estudiantado, catalogandolo
de bien, algo placentero ya que el contexto de la multimedia es primordial para incentivar a los
estudiantes a su consulta. Autores como Vigotsky %, Postinak !y Ruiz “? afirman que el criterio de
las personas que utilizan un producto es fundamental en la evaluacién de este, pues ellos estan
capacitados para emitir un juicio de acuerdo a la facilidad con que hayan trabajado y segun los
conocimientos que hayan alcanzado a través del mismo.

Actualmente, en las universidades la globalizacién de las Tecnologias de la Informatica y las
Comunicaciones permite el acceso a enormes voliumenes de informacién con increibles posibilidades de
almacenamiento y conexion con otras fuentes, la forma de adquisicion de conocimientos se hace mas

factible, econémica, motivadora, cémoda, actualizada y abierta®®?,
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En nuestra investigacion pudimos descubrir que existen trances respecto a las interacciones con estos
medios, tal vez porque los estudiantes solo se centren en la buisqueda de conocimiento a partir de la
bibliografia basica que en este caso son los de Temas de Cirugia, y sin embargo, no buscan otros tipos
de fuentes un poco mas actualizada y de facil acceso que le permita tener diferentes criterios para
construir el suyo propio y de una manera mas eficaz intercambiar opiniones dindmicamente en el grupo.
Estos resultados obtenidos del producto, mas que cualquier otra cosa obedecen fundamentalmente a la
accesibilidad que tengan los estudiantes al mismo, y del tiempo que dediquen a su empleo, ya que las
causas que dieron origen a la necesidad de su creaciéon contindan vigentes, como son el colosal
contenido al que el estudiante debe dominar en un corto periodo de tiempo y la dificultad para encontrar
bibliografia resumida, actualizada y completa, que prometan una perspectiva abarcadora sobre el
contenido. Cabe destacar y para nada omitir la importancia que se le atribuye al tema, porque creemos
gue es trascendental para todo diagnodstico y la insercién de nuevas expectativas terapéuticas por parte
de los estudiantes y de los profesores cirujanos.

La correcta seleccidon de los contenidos que se encuentran en el producto, nos permitié orientar y ofrecer
a los estudiantes de 4to afo de Medicina de la facultad, de una forma mas amena informacion
actualizada y precisa de una manera mas organizada el programa de Cirugia. Los estudiantes se
sintieron atraidos por la multimedia educativa pues su interfaz agradable, su facil acceso y navegacion
posibilita la motivacion de los mismos, ademas su uso no requiere de grandes conocimientos de la
informatica, por lo que la gran mayoria de los encuestados calificaron de bueno el funcionamiento de la
multimedia educativa.

La multimedia educativa posee una amplia gama de variedad de textos, links, documentos, imagenes y
audiovisuales para acceder a estos de manera sencilla. El producto es atractivo e innovador en su
disefio, lo que unido a su contenido, fueron elementos que el usuario evalué detenidamente, dicho
trabajo de manera integral por la mayoria de los encuestados fue evaluado de muy bien™®.,

Luego de la culminacién de la 6ta etapa de la construccion de la multimedia educativa se logra dar
respuesta al problema cientifico planteado, y de esta manera, se satisfacen las necesidades
informacionales de los usuarios que accedan a él.

Las Tecnologias de la Informatica y las Comunicaciones (TIC) por si mismas no promueven el
aprendizaje, como tampoco lo hace el hecho de proveer grandes cantidades de informacién, por ello es
necesario que los educadores hagan un uso estratégico de la informacion y de las TIC, con una
propuesta didactica claramente definida, y que se apeguen a politicas educativas para el uso de
TIC(45’46).

Las politicas educativas para el uso de TIC contribuyen al fortalecimiento y la gestion de la planificacién
educativa, tal como sugiere la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) “*”, En este sentido, la UNESCO creé un modelo “genérico” de simulacién con miras a

apoyar la planificaciéon de la educacidon en los paises, llamado Modelo de Simulacién de Politicas y
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Estrategias Educativas, es una herramienta técnica para la planificacion estratégica, la proyeccidén de
recursos y el desarrollo de programas en el sector educativo.

En nuestro pais, desde la llamada Revolucién Energética en Cuba, se ha hecho un llamado al trabajo
educacional con las nuevas tecnologias, y asi satisfacer las necesidades estudiantiles que vienen con el
desarrollo de la sociedad en esta esfera *®, Ademdas de que, en estos tiempos en los que impera la
tecnologia, y que la juventud y por tanto los estudiantes universitarios se encuentran tan unidos a estos
recursos, se hace necesario su uso como incentivo a continuar con el aprendizaje 9.

A nuestra prudencia, podemos expresar que la determinacién de los elementos que componen el disefio
de la Multimedia Educativa sirvidé para el logro del objetivo propuesto, proporciona una amplia variedad
de informacién de gran utilidad para que los usuarios utilicen. Con la confeccion de la Multimedia
Educativa, se logra potenciar el conocimiento y por tanto resultados académicos de los estudiantes. Por

lo que se puede plantear que se cumple con el objetivo propuesto.

CONCLUSIONES

La multimedia educativa elaborada y aplicada en la Universidad de Ciencias Médicas de Santiago de
Cuba, brinda al MINSAP un instrumento muy ventajoso para el proceso docente educativo de la
especialidad de Cirugia, de modo que beneficia a los profesores como método auxiliar de docencia y a los
estudiantes en la preparacidon para enfrentarse a los exdmenes de la asignatura, pues con el empleo de
esta obtienen mejores resultados académicos ya que potencian el conocimiento general que deben
poseer sobre el tema. De igual modo, la multimedia fue evaluada por los usuarios como viable, siendo su

ambiente cardinal para la motivacion a su consulta.
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ANEXOS

v

Anexo I: Encuesta realizada a estudiantes del 4to aifno de la Universidad de Ciencias

Médicas de Santiago de Cuba antes de presentar la Multimedia “CiruSoft":

Objetivo: Evaluar el nivel conocimiento de los estudiantes sobre la asignatura Cirugia.

El siguiente cuestionario tiene su origen en un estudio netamente profesional por lo que demanda la

mayor veracidad y excluye responsabilidades de personas e instituciones.

De antemano gracias por su colaboracién.

1.

b)
c)
d)

Mario Aguirre operado de una apendicitis aguda, tiene 60kg.de peso y se muestra en el primer dia
de su pos operatorio con hipotensién arterial, sudoroso, lengua seca, pulso fino y rapido, mucosa
seca, diuresis escasa. Diganos como Ud. trataria esta deshidratacion moderada. Siga los pasos de
tratamiento.(Anote las respuestas).lonograma actual: Cl 90 meqg/l Na 120 meqg/l K 2,5 meq/I

Célculo de los m? de superficie corporal del paciente

Cantidad de liquido a pasar + Neces. diarias total
Meq/ de electrolitos a pasar: Cl Na K __ + Neces. diarias: ClI__ Na K
Total de electrolitos a pasar: Cl Na K

. Carlos Arias recibe una herida por arma blanca en hemitérax drcho. 3 residentes hicieron

diagndsticos diferentes luego de enviarle un Rx de térax y explorarlos clinicamente. Complete en los
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4.

a)

b)

c)
d)

e)

f)

9)

h)
i)
j)
k)
)
5.

espacios del examen clinico y los complementarios los hallazgos hechos por los residentes para
sustentar los siguientes diagndsticos

Neumotorax / Hemotdérax / Taponamiento cardiaco

Antec / /

Insp / /

Palp / /

Perc / /

Ausc / /

Mencione el sitio donde ud. realiza puncion en los tres pacientes

Neumot /Hemot / tapoC

Dibuje un equipo de Overholt y coloque en él sus partes integrantes. Mencione 3 entidades donde su
uso es imprescindible.

1.

2.

3.

Escriba V si es verdadero y F si es falso delante de los siguientes enunciados:

__ Hernia abdominal externa es la protrusion de uno o mas dérganos (o parte de ellos) a través de

una abertura natural o accidental en la pared del abdomen.

__Se llama hernia congénita a la que se debe a anomalias de la embriogénesis.

___Hernia incisional es la que se produce a través de una cicatriz quirirgica de la pared abdominal.
Hernia reductible es la que el contenido del saco puede ser reintroducido en la cavidad

abdominal.

__ Enlas hernias estranguladas existe compromiso vascular de la pared del saco.

__ Hernia irreductible o encarcelada es en la que el contenido del saco no puede ser reintroducido en

la cavidad abdominal de manera crénica.

__ Hernia atascada es en la que el contenido del saco no puede ser reintroducido en la cavidad

abdominal de manera aguda.

__ En las hernias estranguladas existe compromiso vascular del contenido del saco.

__ Hernia recurrente o reproducida es la que aparece en el lado opuesto a la operacién.

__El preoperatorio son los métodos quirdrgicos que se emplean antes de operar al paciente.

__La hidroadenitis es la afeccion mixta de gérmenes que afectan las glandulas sudoriparas apocrinas.
__El absceso caliente es el acimulo de pus en una cavidad natural del organismo.

Mencione signos y sintomas que le permite reconocer un sindrome:

Pilorico 1.
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Peritoneal
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v Anexo II: Encuesta realizada a los estudiantes con el objetivo de valorar la factibilidad
de la multimedia.

Estimado Estudiante:

Esta encuesta tiene como objetivo vital valorar la factibilidad de “CiruSoft, multimedia para el estudio de

la asignatura Cirugia”. Su opinién es un elemento clave para el desarrollo de nuestra labor, por lo que

solicitamos su cooperacién respondiendo la encuesta, lo que nos permitira perfeccionar la multimedia

elaborada. Marque con una X la calificacion que usted le otorga a cada uno de los criterios que se

reflejan en la siguiente tabla, en escala de Bien (B), Regular (R) y Mal (M), escriba al dorso de la hoja

cualquier sugerencia u opinidon que merezca el producto, gracias de antemano.

Criterios B R M

Los simbolos empleados representan adecuadamente las acciones

que indican.

La multimedia presenta la informacion de forma que motiva a su

uso.

La multimedia facilita el estudio individual acerca del tema y

motiva su profundizacion.

El contenido del producto es preciso, facil de comprender,

suficiente y actualizado.

Las secciones de la multimedia son precisas, variadas y se

corresponden con los objetivos y contenidos.

Los colores empleados son agradables.

Las imagenes y animaciones mostradas son adecuadas vy

representativas.

v"  Anexo III: Modelo de consentimiento informado
Proyecto de investigacion:

“CiruSoft, multimedia para el estudio de la asignatura Cirugia”
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Estudiante (a):

Nos encontramos realizando una investigacion cientifica para con el objetivo de enriquecer y evaluar sus
conocimientos sobre la Cirugia, es por ello que necesitamos su consentimiento como participante en este
estudio. En el mismo se le realizara una encuesta.

Su participacion en esta investigacion es de forma voluntaria, no representando una obligacion, pero si
es importante y necesaria para el logro de nuestros objetivos de investigacién.

Si esta de acuerdo en participar en nuestra investigacién complete el siguiente modelo:

Yo:

Conociendo los motivos de esta investigacidn y su importancia; teniendo presente que mi participacion

en la misma es de forma voluntaria y que todos los datos que por mi sean aportados, o los que
referentes a mi arroje la investigacion, permaneceran en el anonimato, doy mi consentimiento de
participacion en este estudio.

Para que asi conste firmo la presente a los dias del mes de del 20

Firma del estudiante Firma de los autores
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