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RESUMEN

Se desarrollé un proceso de ensefianza-aprendizaje Hyperentorno de Leptospirosis infecciosa para
apoyar el proceso de ensefianza de los estudiantes del perfil de Higiene y Epidemiologia en
Tecnologia de la Salud, utilizando la herramienta Crheasoft 2.2 como plataforma. El disefio utiliza
el modelo en cascada desarrollado por Royce, tiene diferentes moddulos: inicio, agenda,
mediateca, complemento, ejercicios y créditos. El hiperambiente se realizé en formato ligero, con
posibilidad de soporte en CD-ROM y ejecutable en red. Es compatible con una gran cantidad de
informacidén digitalizada. El producto obtenido fue sometido a un proceso de evaluacion desde el
punto de vista metodoldgico, informatico y del usuario segin la propuesta del Proyecto
Galenomedia, obteniendo una calificacién excelente. Este trabajo fue concebido a partir de un
disefio inicial que respondia a las preocupaciones identificadas en nuestra practica epidemioldgica
diaria, el comportamiento de esta enfermedad en nuestro pais debido a su importancia econdmica
y social, la baja percepcion de riesgo y el conocimiento de nuestros estudiantes.
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ABSTRACT

A Hyperentorno teaching-learning process of infectious Leptospirosis was developed to support the
teaching process of the students of the Hygiene and Epidemiology in Health Technology profile, using
the Crheasoft 2.2 tool as a platform. The design used the cascade model developed by Royce, it has
different modules: start, agenda, media library, complement, exercises and credits. The hyper-
environment was made in light format, with possibility of support in CD-ROM and executable in

network. It supports a large amount of digitized information. The product obtained was subjected to
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an evaluation process from the methodological, computer and user point of view according to the
Galenomedia Project proposal, obtaining an excellent rating. This work was conceived from an initial
design that responded to concerns identified in our daily epidemiological practice, the behavior of this
disease in our country due to its economic and social importance, the low perception of risk and
knowledge of our students.

Keywords: Hyperentorno, Process Teaching-learning, Leptospirosis.

INTRODUCCION

El estado cubano se encuentra inmerso en un proceso de «Informatizacion de la Sociedad
Cubana» y como parte de esta, la salud publica es uno de los sectores que se ha favorecido por
los impactos de las tecnologias de la informatica y de las comunicaciones (TICs), por lo que el uso
de estas tecnologias, y en especial de la televisidn, el video y la computacion como apoyo a la
educacién, son una palpable realidad® Los estudiantes del perfil de Higiene y Epidemiologia de la
Facultad de Tecnologia de la Salud tienen en su plan de estudio incluida la Epidemiologia como
asignatura basica, en la misma existen contenidos que necesitan de un medio de ensefianza capaz
de agrupar contenidos, imagenes, complementos que respondan a los aspectos basicos y
fundamentales de la Leptospirosis. Es una de las zoonosis mas extendidas en el mundo,
considerada una enfermedad reemergente, producida por especies patdégenas del género
Leptospira que comprende, aproximadamente 13 de las 17 especies descritas hasta el momento??
Por lo que consideramos un Problema cientifico las: Insuficiencias en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la carrera de Higiene y Epidemiologia.

La importancia y justificacion de la investigacion radica en que la solucidon de la problematica
planteada constituye una alternativa para eliminar las deficiencias y dificultades en cuanto a la
promocion y prevencion de la Leptospirosis, este hiperentorno permitird una mayor interaccion
de los estudiantes con el tema.

La informacidn que se ofrece no solamente permite un acceso secuencial, sino que facilita el
recorrido segun los intereses del usuario (consultando el significado de un determinado concepto
para volver al punto de partida, ampliando un determinado contenido, etc.). El hiperentorno
accedera a modificar positivamente el nivel de conocimiento de los estudiantes sobre los
diferentes aspectos del tema, ayudando a la formacion integral del egresado, ademas de facilitar
una herramienta que contribuye directamente con el proceso de ensefianza- aprendizaje.

En este sentido, es oportuna la creacidon de una herramienta informatica dirigida a los estudiantes
del perfil de Higiene y Epidemiologia, que permita en breve tiempo, y, sobre todo, de forma
autodidacta, una alta capacitacion sobre la Leptospirosis. Bajo la direccion de Ciencia y Técnica
del Ministerio de Salud Publica y el Centro de Cibernética Aplicada a la Medicina (CECAM) se
desarrolla el proyecto Galenomedia, el mismo es el encargado de establecer la politica de
desarrollo de software educativo en las Ciencias de la Salud y responde a la clasificacion de
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Hiperentorno de Aprendizaje (HEA), el cual permite la mezcla armoniosa de diferentes tipologias

4“5 Por todas estas razones el

de software: tutoriales, entrenadores, simuladores y juegos
objetivo de nuestro trabajo es: elaborar un Hiperentorno de ensefianza-aprendizaje sobre la
Leptospirosis que sirva como apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes del

perfil Higiene y Epidemiologia en Tecnologia de la Salud.

DESARROLLO

Para la confeccion de este software se escogid el modelo de desarrollo de cascada o desarrollo
lineal secuencial que fue concebido por Royce, el cual establece que las diversas etapas que se
van realizando al desarrollar un producto se suceden de forma lineal ® /. Primeramente tenemos
la etapa de Especificacion: en esta etapa se trabajé la idea central del proyecto, utilizando
métodos y medios para la busqueda y obtencion de informacion, como es la investigacion acerca
de la enfermedad lentospirosis , tema de interés actual, conociendo también el estado de opinidn
de profesionales y estudiantes de la Carrera de Higiene y Epidemiologia. & °

Etapa de Disefo: En esta etapa que le continla se disefid el hiperentorno compuesto por
diferentes mddulos con interconexién entre si, que facilitan la navegaciéon en el mismo: Mddulo
Inicio, Mdédulo Temario, Modulo Ejercicios, Médulo Mediateca, Médulo Complemento y Modulo
Crédito, luego se procedid a la produccién y realizacién del mismo utilizando como plataforma la
herramienta Crheasoft 2.2. El producto final desarrollado con esta herramienta puede correr en
red, de manera local en una computadora o desde un soporte de memoria externo cualquiera.
Esta herramienta fue programada sobre software libre utilizando PHP, MySQL, extjs 2.2, JQuery. *°
La evaluacién se realizé segun la metodologia del Proyecto Galeno Media, que evalla los HEA en
los aspectos metodoldgico, informatico y usuario para cada uno de los modulos mencionados
anteriormente a través de encuestas.!!

Evaluacion Metodoldgica: Se realizd a 5 profesores del Departamento Metodoldgico de la Facultad.
Evaluacion Informatica: Estuvo a cargo de 5 de los Especialistas informaticos que colaboraron en
el proyecto.

Evaluacion Usuaria: Se aplicé a una muestra de 45 estudiantes que se encontraban realizando la
Licenciatura en Higiene y Epidemiologia.

UNIVERSO: Estudiantes y profesores del perfil de Higiene y Epidemiologia de la Facultad de
Tecnologia de la Salud.

MUESTRA: Estudiantes de 5% afio, 5 profesores del Departamento y 3 informaticos. A cada item
de la encuesta, el encuestado debe de asignarle una puntuacion:

Cinco (5): Cuando lo considere excelente. Cuatro (4): Cuando lo considere bien, existen aspectos
que pueden ser mejorados. Tres (3): Cuando se considere regular, existen aspectos que deben
ser modificados, pero que no afectan metodoldégicamente. Dos (2): Cuando se considere mal,

existen errores metodoldgicos, gramaticales, de navegacioén, de visualizacion.



Para la evaluacion del software se calculd el promedio de las tres evaluaciones, tomandose el
criterio que a continuacidon se muestra: Menos de 3: Mal, entre 3,1 y 3,9: regular, 4,5: Bien y

entre 4,6 y 5: excelente.

RESULTADOS

Se obtuvo el software educativo Hiperentorno de ensefianza-aprendizaje de la enfermedad
Leptospirosis, el que abordé todo lo relacionado con el tema. El producto se estructurd por tema vy
subtemas, y se puede acceder a cada uno de estos en cualquier momento de la navegacion,
manteniendo las mismas opciones de acceso en todo momento por un menu superior, algunos
madulos tendran su navegacion atendiendo a sus diferentes funcionalidades. El software se disefié
con un fondo de color blanco y los textos en negro, con la barra donde se visualizan los nombres
de los mddulos de color agradable a la visibilidad del usuario, lograndose asi el contraste. Se
utilizo la letra Arial 18, garantizando una buena visibilidad. Se combinaron textos, imagenes, para
propiciar la motivacion y aumentar el interés de los usuarios. Se estructuraron en 6 madulos:
Inicio, Temario, Ejercicios, Mediateca, Complemento, Créditos. En la pagina principal o de inicio se
muestran datos relevantes del producto. El mddulo Inicio muestra en la parte superior izquierda
los botones del Menu: Inicio, Temario, Ejercicios, Mediateca, Complemento y Créditos con los que
se pueden acceder a cada uno de los médulos que llevan el mismo nombre. Estos elementos se
mantienen en todas las pantallas. Muestra de forma agradable y colorida, el hombre del software
y una breve explicacién sobre el propdsito e importancia del mismo y a quiénes va dirigido,
ademas de un colash de imagenes de instituciones sanitarias de nuestra provincia relacionada con
el tema.

En la parte inferior de la pantalla se visualiza los logotipos del Ministerio de Salud Publica y el del
proyecto Galeno Media. Para acceder al mdédulo Temario, se muestra en la pantalla una ventana
desplegable con el Indice de Contenido con todos los temas y subtemas de lectura que existen,
cada tema tiene subtemas, y estos se muestran dando clic sobre el tema y asi se despliega justo
debajo todos los subtemas que posea se tuvieron en cuenta 6 temas:

TEMA I: Historia de la Leptospirosis., TEMA II: Epidemiologia. Subtema: Cadena Epidemioldgica:
(agente infeccioso, via de transmision, reservorio, puerta de salida). Periodo de incubacion,
periodo de transmisibilidad y medidas de control, TEMA III: Manifestaciones clinicas, TEMA VI:
Prevencion y el TEMA V: Tratamiento.

Estos temas guardan relacion con la enfermedad infecciosa Leptospirosis, de como identificar
desde la enfermedad hasta las medidas para su control y erradicacion y vinculando los nuevos
conocimientos con la clinica, la docencia y la investigacion.

Modulo de ejercicios:

En este mddulo se puede entrenar mediante un sistema de ejercicios ya elaborados, para esto se
debe hacer una seleccidn de los ejercicios que se desean realizar. Se confeccionaron un total de
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21 ejercicios de diferentes modalidades de seleccién tales como: Completar espacios en blanco: 2,
Relacionar elementos: 2, Seleccién Simple: 8, Seleccion Multiple: 5 y Verdadero 6 Falso: 4.
Modulo Mediateca:

En este mddulo se tiene acceso a diferentes medias. Para acceder a estas, solo con pasar el
puntero del mouse por la pestana Mediateca, se despliega un menu con las galerias existentes. Al
seleccionar una de las galerias se cargara en la parte izquierda de la pantalla la estructura por
categorias que esta posea. Se utilizaron 26 imagenes y 4 videos, todas relacionadas con el tema
de la Leptospirosis.

Modulo Complementos:

En el moédulo complemento se muestran todas aquellas bibliografias distribuidas por categorias,
de los cuales mostramos, 12 presentaciones de PowerPoint, 21 Articulos, 4 Folletos, y 3 Libros de
textos todos relacionados con la Leptospirosis

Para acceder a dichos complementos luego de seleccionar la pestafia Complemento, en la parte
izquierda se muestra una lista con todas las categorias y seleccionando una de ellas entonces se
muestra los archivos que contenga en la parte derecha.

Modulo Créditos:

Créditos: Aqui se muestran todas aquellas personas involucradas en el proceso de creacién y
montaje del producto.

Evaluacion: Es el proceso que identifica, capta, aporta y analiza la informaciéon necesaria para la
emisién de un juicio de valor sobre determinada actividad, proceso o individuo.** 13

Se utiliza la evaluacién formativa propuesta por la Direccidon Nacional del proyecto Galeno Media,
la cual se basa en evaluar por médulos, desde diferentes puntos de vista. En la evaluacion
metodoldgica, informatica y de usuario, se pretendié que por cada médulo evaluado se tuviera en
cuenta la motivacion, la actualidad de los contenidos, el lenguaje utilizado, la ortografia, la
gramatica, que las preguntas empleadas estuvieran acorde al contenido de los temas tratados, la
nitidez de las imagenes, y que existieran documentos de gran interés y volumen para el apoyo del
proceso de ensefianza-aprendizaje. !* 1°

La evaluacion Informatica y Metodoldgica del Tema del Hiperentorno, donde los resultados de la
evaluacion de los diferentes items alcanzaron una puntuacion entre 4 y 5, en la evaluacion
metodoldgica los mddulos que no obtuvieron calificacion de 5, fueron, el modulo temario en el
item: los ejemplos son suficiente para entender el contenido con un resultado de 4,5, y el médulo
complemento en el item: se brinda otro tipo de informacion de interés orientada a fortalecer el
proceso de ensefianza-aprendizaje del tema, con una puntuacién de 4,3; y en la evaluacién
informatica los médulos que no obtuvieron la maxima calificaciéon, fueron el de ejercicios en el
item: presenta flexibilidad en la seleccidon de ejercicios (cantidad, nivel) y en mddulo mediateca en

el items.



El tamafio de los gréficos e imagenes es apropiado con una puntuacion de 4,6 y 4,7
respectivamente, coincidiendo con resultados de otros autores los que plantean que lo primero
que se realizé fue pensar para qué y para quién iba dirigido el trabajo, la selecciéon y
estructuraciéon de los contenidos segun las caracteristicas de los usuarios, teniendo en cuenta que
la informacion sea correcta y actual, los textos no tengan falta de ortografia, que la presentacién
sea agradable y amena, ¢’

La propuesta de ejercicios en las tres evaluaciones y la totalidad de estos, lo valoré de adecuada.
Estos resultados se corresponden con el trabajo de mesa desarrollado (etapa de planificacion,
trabajo de gabinete), donde se tuvo en cuenta la premisa planteada por los autores
consultados!®!°. Con relacidn al tipo de pregunta, el personal evaluado coincidié en lo adecuado
de las preguntas de completar, verdadero o falso, seleccionar, relacionar columnas. Con relacion a
la valoracion personal y los criterios cualitativos, los resultados de aceptacion general se
corresponden con los esperados, segun las indicaciones planteadas por los especialistas
previamente consultados y los estudiantes encuestados.

El resultado alcanzado por el Software en las tres evaluaciones realizadas, la evaluacion
metodoldgica con 4,90 de promedio (Excelente), la evaluacién informatica con 4,93 de promedio
(Excelente) y la evaluacion de usuario con 4,91 de promedio (Excelente), alcanzando un promedio
entre las tres evaluaciones de 4,91; evaludndose entonces de Excelente; por lo que se pone de
manifiesto que el software se puede aplicar, si tenemos en cuenta lo planteado en el trabajo
realizado por el grupo Galeno Media, donde se plantea que un software con mas de 4 puntos de
promedio es aplicable °.

El software educativo para el estudio de la Leptospirosis contiene todo el contenido necesario que
debe dominar el estudiante del perfil de higiene y epidemiologia logrando elevar la calidad en el
proceso ensefianza-aprendizaje y constituyendo una herramienta fundamental para el desarrollo
de sus habilidades en la formacion de un profesional integral de acuerdo a las exigencias
establecidas.

Este Hiperentorno Ensefianza - Aprendizaje ofrece potencialidades didacticas, tomando en
consideracion que constituye al alcance de los objetivos instructivos y educativos que caracterizan
a la pedagogia cubana, el estudiante puede utilizarlo sin la presencia del docente y constituye un
material de consulta para estudiantes, docentes, tutores y la sociedad en general.

El trabajo resulta novedoso y actual porque estda encaminado a brindar informacion a
estudiantes, docentes, y tutores acerca de la Leptospirosis, teniendo en cuenta las nuevas
transformaciones en la educacién del nuevo modelo pedagdgico de las carreras tecnoldgicas de las
ciencias médicas, con el Hiperentorno se enriquece el tratamiento dirigido a potenciar el trabajo
docente - educativo en los estudiantes de la Carrera de Higiene y Epidemiologia, ayudandolos a

elevar los conocimientos para mantener una actitud adecuada ante cualquier evento



Epidemiolégico con relacién al tema, garantizando asi la calidad de vida y su desempefio
profesional en la sociedad.

El impacto social : este Hiperentorno incide de forma directa en la asimilacién del contenido
referido a la Leptospirosis por parte de los estudiantes del perfil de Higiene y Epidemiologia
logrando elevar la calidad en el proceso de ensefianza aprendizaje y mejorando la formacién
integral de los estudiantes como futuros investigadores del sector salud. Constituyendo un
elemento mas en el avance al perfeccionamiento del conocimiento humano aspirante a ofrecer un
servicio de calidad en el sistema nacional de salud y ayudando a la formacion integral de los
estudiantes , con la implementacion del mismo los estudiantes brindaran un servicio altamente
calificado mejorando la calidad de vida y el estado de salud la poblacion a través de su
desempefio en la comunidad.

CONCLUSIONES

El software educativo para el estudio de la Leptospirosis contiene todo el contenido necesario
que debe dominar el estudiante del perfil de higiene y epidemiologia logrando elevar la calidad
en el proceso ensefianza-aprendizaje y constituyendo una herramienta fundamental para el
desarrollo de sus habilidades en la formacion de un profesional integral de acuerdo a las

exigencias establecidas.
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