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RESUMEN

Fundamento: se necesita desarrollar la Didactica en la Estomatologia y conferirle a la superacion y
la investigacion en este campo el papel que le corresponde.

Objetivo: hacer una propuesta de las particularidades que caracterizan el proceso de ensefianza
aprendizaje de la Estomatologia (de manera general el proceso de las diferentes disciplinas y
asignaturas de esta carrera), en Cuba.

Métodos: se realizdé una investigacién de desarrollo en la Facultad de Estomatologia de la UCMVC
durante los afios 2016 a 2018. Se emplearon métodos tedricos: historico-ldgico, analitico-sintético
y sistémico estructural; empiricos: analisis documental, observacion, grupos de enfoque vy
valoracién por consulta a especialistas

Resultados: la revisién documental permitié constatar la existencia de algunos elementos en los
documentos normativos y de escasos antecedentes publicados que tributan al objetivo del
presente trabajo, sobre cuya base -asi como de la experiencia de los investigadores- se hizo una

propuesta inicial de particularidades, la cual se sometio a discusion en dos grupos de enfoque en
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la facultad de Villa Clara y a valoracién por consulta a 10 especialistas de diferentes provincias del
pais, obteniéndose de estos criterios predominantemente favorables.

Conclusiones: Se arriba a una propuesta de particularidades del proceso de ensefianza
aprendizaje de la Estomatologia, la cual —aunque aun perfectible-podria servir como sustento
tedrico para la realizacion de cualquier investigacion que tenga a este proceso como objeto de
estudio.

Palabras claves: didactica, estomatologia, proceso de ensefianza aprendizaje, educacion médica

superior.

ABSTRACT

Base: it is needed to develop the Didactics in the Odontology and to confer the proper importance
to the training and researching in this field.

Aim: to make a proposal of the particularities that characterize the teaching learning process of
Odontology (in a general way, the process of the different disciplines and subjects), in Cuba.
Methods: it was carried out a development investigation in the Faculty of Odontology of Villa
Clara, during the years 2016 to 2018. Theoretical methods were used: historical-logical, analytic-
synthetic and systemic structural; empiric methods: documental analysis, observation, focus
groups and valuation for consultation to specialists

Results: the documental revision allowed verifying the existence of some elements in the
normative documents and limited antecedents concerning the aim of this paper. Taking this into
account and the researcher experiences, an initial proposal of particularities was made, which
underwent discussion in two focus groups in the Faculty of Villa Clara and to valuation for
consultation to 10 specialists of different provinces of the country.

Conclusions: it is arrived to a proposal of particularities of teaching learning process of the
Odontolgy, which could be useful like theoretical sustenance for the realization of any
investigation in Didactics.
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INTRODUCCION

La educacion médica superior cubana sigue un modelo pedagogico que la distingue. Segun Salas,
2018 aqui la universidad es una concepcidn y no una edificacién, ya que existe y se desarrolla en
cada uno de los escenarios donde se originan los procesos formativos de pregrado y posgrado.
Precisa que no es una universidad que se integra a los servicios de salud, sino que existe en ellos,
jerarquizando los procesos pedagdgicos, “..como expresiéon del desarrollo alcanzado por el
sistema nacional de salud. De ahi que las universidades de ciencias médicas hayan desplazado el

centro de su ensefianza hacia la educacion en el trabajo y la atencién primaria de salud...”



Por lo tanto, demanda involucrar diversidad de escenarios docentes, entendiéndose por tales no
solo las aulas y laboratorios del campus universitario, sino también aquellos espacios laborales
que brindan servicios atencionales o asistenciales, a partir de un adecuado proceso de
acreditacién docente. En el caso particular de la formacion de profesionales de la Estomatologia,
el proceso de ensefianza aprendizaje ocurre predominantemente en las consultas estomatoldgicas
de clinicas y policlinicos, donde el profesional en formacién aprende haciendo.

El proceso de ensefianza aprendizaje que se desarrolla se enfrenta en la actualidad a los retos de
fundamentar en la teoria, la practica que ha contribuido a formar profesionales de alta calidad -
reconocidos internacionalmente- y la Didactica esta llamada a jugar un papel protagonico en este
sentido, por lo que Ultimamente se ha manifestado una creciente preocupacion por la
identificacion y solucion de problemas inherentes a esta ciencia. >°

Se impone, entonces, desarrollar la Didactica en la Estomatologia y conferirle a la superacion y la
investigacion en este campo el papel que le corresponde. Es en esta direccion que se desarrollé un
proyecto investigativo en la Universidad de Ciencias Médicas de Villa Clara, que después devino en
un tema doctoral en el Centro de Estudios de Educacion de la Universidad Central “Marta Abreu”
de Las Villas.

El presente trabajo deriva precisamente de dicha investigacién y su objetivo es hacer una
propuesta de las particularidades que caracterizan el proceso de ensefianza aprendizaje de la
Estomatologia (de manera general el proceso de las diferentes disciplinas y asignaturas de esta
carrera), en Cuba.

METODOS
Se realizé una investigacion de desarrollo en la Facultad de Estomatologia de la UCMVC durante
los afios 2016 a 2018. La poblacién engloba a los participantes en su proceso de ensefianza
aprendizaje. La muestra varia en cada una de las etapas del estudio y se precisa en la descripcion
de los métodos empiricos y de los resultados obtenidos con ellos.
Se utiliza una metodologia que asume como método general del conocimiento cientifico el
dialéctico-materialista, que en la especificidad de esta investigacion se revela esencialmente por la
interrelacion cualitativa y cuantitativa en el analisis de los resultados.
Se utilizaron métodos empiricos y tedricos. Entre los tedricos:
¢ El método historico-ldgico, en la busqueda de los antecedentes del tema.
¢ El analitico-sintético, en el procesamiento de la informacién recolectada a través de las
diferentes fuentes.
e El sistémico estructural, para lograr un caracter de sistema entre los componentes del
proceso y seguir una estructura légica en la propuesta de sus particularidades.

Entre los empiricos:



e El andlisis documental: se orientd hacia la determinacién de los fundamentos teodricos y
metodoldgicos de la Didactica en la Educacidon Médica Superior cubana, especificamente en
la formacién de estomatoélogos generales.

e La observacién: se realiz6 a actividades docentes de diversas formas de organizacién del
trabajo docente, con preferencia a las de educacién en el trabajo porque constituyen el
74,96% de las horas de las asignaturas de la disciplina integradora. También se
observaron actividades metodoldgicas de los diferentes subsistemas.

e Los grupos de enfoque o focales -considerados por algunos autores como entrevistas
grupales- se desarrollaron siguiendo las recomendaciones de Hernandez, 2006’. Se
realizaron dos: uno con los integrantes del colectivo de carrera de Estomatologia de Villa
Clara y otro con los del colectivo de disciplina integradora, en dos sesiones, ambas bajo la
conduccién del primer autor.

¢ La valoracion por consulta a especialistas fue el método cimero para cumplir con el objetivo
trazado, los cuales se seleccionaron de todo el pais atendiendo a los siguientes requisitos:
extensa experiencia docente e investigativa evidenciada en poseer una categoria docente
principal y ser doctor o master en ciencias.

El empleo de métodos estadisticos y/o de procesamiento matematico se limité a la inclusién de
una variante de escala Likert segiin Herndndez, 2006’ y al célculo de frecuencias y porcientos en

el procesamiento de ciertos datos cuantificables.

RESULTADOS

Los elementos mas significativos del analisis de los documentos normativos vigentes fueron
aportados por:

La Res. 02/2018 del MES,® que - con basamento en la Didactica- norma el trabajo docente y
metodoldgico en este nivel de forma general, y la Instrucciéon VAD 03/1991 del MINSAP,° que
establece las modalidades de educacién en el trabajo en la educacion médica en Cuba.

El Plan de estudio “D” perfeccionado de la carrera de Estomatologia, ° en cuyos documentos se
revelan algunos elementos que tributan al objetivo del presente trabajo.

Con relacion a antecedentes del tema destacan:

Las particularidades del proceso de ensefianza aprendizaje de la Medicina enunciadas en 1993 por
Ilizastigui,'! las que indudablemente significaron un gran aporte en ese momento y sentaron las
bases para ulteriores estudios en esta direccion.

Las publicaciones que defienden el aprender haciendo como el mejor camino para formar un
profesional de la salud, como las rubricadas por Ferndndez-Sacasa y Salas-Perea. %13

Las respuestas dadas por Saraza en una entrevista dada a EDUMECENTRO bajo el titulo “La

pedagogia en las carreras de las ciencias médicas”,'* en la que reitera las particularidades de



Ilizastigui y se refiere a los aspectos comunes entre las didacticas particulares de estas ciencias y
la Didactica general.

Un articulo de posicién publicado por la misma revista, **> en el cual se enfatiza que el desarrollo
de las didacticas particulares no puede desligarse de la didactica general.

La observacion resulté de un valor extraordinario ya que permitié obtener informacién acerca del
comportamiento del objeto a investigar tal y como este se presenta en la realidad. Ello se facilitd
porque el primer autor acumula afios de experiencia como metoddlogo integral, labor que le ha
facilitado adentrarse en la realidad del proceso de ensefianza aprendizaje en la carrera.

En general, el andlisis documental realizado y la observacidon a actividades docentes vy
metodoldgicas durante varios afios permitieron la elaboracién de una propuesta inicial de las
particularidades del proceso de ensefianza aprendizaje de la Estomatologia.

La propuesta inicial se sometid a debate por parte de dos grupos de enfoque en dos sesiones de
trabajo. En el primero de ellos participaron seis de los miembros del colectivo de carrera y en el
segundo nueve de los profesores principales de las asignaturas de Estomatologia Integral,
miembros del colectivo de la disciplina integradora. Todos han alcanzado el segundo grado en una
especialidad estomatoldgica y ostentan una categoria docente principal, dos de ellos son
profesores titulares y doctores en ciencias y 11 son masteres en ciencias.

El moderador utilizé una guia de tépicos estructurada, atendiendo a los componentes del proceso
de ensefianza aprendizaje segun Alvarez de Zayas.!® Como material estimulador se inst6 a
comparar el proceso de ensefianza aprendizaje en Estomatologia con el de Medicina, con vista a
precisar en cada componente lo que lo distingue dentro de la educacién médica superior cubana.
En algunos momentos se empled la técnica de tormenta de ideas. Un colaborador se encargé de
tomar los apuntes.

Para la valoracion por criterio de especialistas fueron consultados 10 profesionales de la
educacion médica superior, de diferentes provincias del pais, que cumplieron con los requisitos
establecidos: ocho son doctores en ciencias pedagdgicas y los restantes dos, master en ciencias
en educacion médica; ocho profesores titulares y dos profesores auxiliares. La experiencia
docente promedio es de 25 afios.

El objetivo de esta consulta fue obtener sus criterios acerca de la propuesta de particularidades
del proceso de ensefianza aprendizaje en la Estomatologia-organizadas por sus componentes- a
las que se anexd un modelo, donde debian evaluar cada una de ellas atendiendo a una escala
Likert modificada, que considera: 5 - muy de acuerdo; 4 - de acuerdo; 3 - ni de acuerdo ni en
desacuerdo; 2 - en desacuerdo y 1 - totalemente en desacuerdo. Ademas, podian redactar
opiniones modificadoras, argumentos y recomendaciones.

A continuacién, se muestra el puntaje que recibieron los indicadores sometidos a valoracion por
parte de cada uno de los especialistas de la consulta, los cuales se consideran predominantemente

favorables.



Componentes del Especialistas consultados
proceso ensefianza

o El |E2 |E3 |E4 |E5 | E6 | E7 | E8 | E9 | E10
aprendizaje
Personales. 3 4 5 5 5 5 5 5 5 4
Objetivos. 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4
Contenido. 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4
Formas. 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4
Métodos. 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4
Medios. 5 5 5 5 5 4 5 3 5 4
Evaluacion. 5 4 5 3 5 5 5 5 5 4
DISCUSION

Sobre la base de los criterios emitidos, pueden considerarse como los aspectos mas polémicos los
gue a continuacion se analizan.

No limitar los componentes personales a docentes y estudiantes; considerar también al grupo.
Desde el primer afio el estudiante de Estomatologia se integra en grupos para la apropiacion de
los contenidos y la formacion y desarrollo de habilidades. En la forma organizativa educaciéon en el
trabajo —que es la predominante en la carrera- se asignan tareas en grupo, al menos en pareja, lo
cual les permite una vez graduado, interactuar con demas miembros del equipo de salud bucal.
¢Es el paciente un componente personal o un medio? En este proceso la personalidad del
estudiante se transforma al interactuar con el paciente, que es una persona que siente, padece
ante su problema de salud bucal, teniendo una participacion activa en el mismo, por lo que debe
obtenerse su consentimiento informado. No se puede obviar la necesidad de establecer también
una adecuada relacidn con los familiares, sobre todo en los casos de pacientes menores de edad,
para lograr éxito en la atencién estomatoldgica.

Hay autores que prefieren en este caso usar el término “recursos para el aprendizaje”; pero la
Didactica no lo incluye entre sus categorias ni como componente del proceso objeto de estudio, y
cuando se profundiza en su esencia, equivale al de medio de ensefianza.

Existe elevada coincidencia y suficientes argumentos para considerar al paciente, asi como a la
familia y la comunidad como medios de ensefianza, sin que ello signifique una transgresion ética.
En el 1993, Ilizastigui habia afirmado respecto al proceso de ensefianza aprendizaje de la
Medicina: “Su medio de enseflanza fundamental es el hombre vivo, sano o enfermo, en el

proceso de salud-enfermedad”.!!



Hace mucho tiempo que los programas que conforman los planes de estudio de Estomatologia
dividen los objetivos en educativos e instructivos. De acuerdo a la Didactica esta clasificacion no
procede; existen simplemente objetivos a lograr, que difieren en su alcance en dependencia del
nivel estructural del proceso al que respondan.

La cuestion relativa al método clinico. ¢éEs contenido, método de ensefianza, o qué?
Indudablemente, su aplicacion es la conducta basica utilizada por el estomatdlogo para la solucién
de los problemas de salud, y su ensefianza “(...) permite reconocer en los propios procedimientos
que lo caracterizan como método de la profesion médica, a los procedimientos didacticos que lo
caracterizan como método de ensefianza”.’

Hay autores que consideran al método clinico también como objeto, objetivo y medio en la
educaciéon médica.'® Los autores de este trabajo se adhieren a los criterior de Ilizastigui (1993) y
Corona (2009,2010): el método clinico es contenido (los pasos de su ensefianza) y a la vez
método de ensefanza (los procedimientos que se realizan usandolo).

La cuestion concerniente a considerar a la educacion en el trabajo como su “principio rector”. Se
discrepa porque iria en contra de los propios cimientos de la Didactica. Primero, si es una forma
organizativa del trabajo docente, ° no puede ser un principio. Segundo, los principios didacticos se
caracterizan por tener caracter general y obligatorio, ser esenciales y constituir un sistema; por lo
tanto, ninguno de ellos es mas importante que los demas. Se considera que la intencion de

I\\

quienes defienden esta idea es exaltar el valor del “principio de la vinculacién de la teoria con la
practica” en la educacion médica.

Finalmente, la propuesta de particularidades del proceso de ensefianza aprendizaje de la
Estomatologia que se presenta es la siguiente:

Los componentes personales: estdn representados por el docente, el estudiante, los que
interactlan entre si en el grupo y con el objeto de estudio: el paciente, la familia y la comunidad,
lo cual ocurre desde los primeros afios de formacion. El docente sirve de modelo a reproducir por
el estudiante, dirige y corrige su interaccidon con el objeto. Esta relacidon docente-estudiante es un
proceso bidireccional de intercambio, que ocurre en el marco de formas organizativas propias de
la educacién médica superior.

Los objetivos: aunque los generales apuntan hacia la deseada formacion integral del estudiante,
estan en funcidn de la salud y de la solucion los problemas de salud bucal de la poblacion. Los de
las actividades docentes se formulan para el logro de transformaciones graduales que garanticen
un modo de actuacion que tribute a ello, teniendo en cuenta la asignatura, disciplina y ano de la
carrera.

El contenido de ensefianza: este abarca tanto la dimensidn social del hombre en su contexto,
como la dimensién bioldgica de las poblaciones humanas e incluye como parte imprescindible al
método clinico, el cual es una variante del método cientifico y ocupa un lugar muy importante en

la ensenanza de la Estomatologia y forma parte de su Didactica particular: como contenido (sus
7



etapas de ensefanza) y como método (los procedimientos que se realizan usandolo). Su
aplicacién lleva implicito el desarrollo de varias habilidades especificas de la profesiéon. También se
ensefian el método epidemioldgico y el cientifico propiamente dicho. Son contenidos de la
ensefanza, ademas, las relaciones de los problemas de salud con los fundamentos cientificos
basicos de la profesidén, asi como de estos con las alteraciones del equilibrio del estado de salud
con las que pueden verse asociadas.

Los métodos: se utilizan variados métodos de ensefianza como el explicativo-ilustrativo y la
elaboracién conjunta; pero es el trabajo independiente el mas potenciado. El docente debe
propiciar un aprendizaje basado en la soluciéon de problemas, que los problemas de salud se
conviertan en situaciones pedagodgicas.

Los medios: el medio de ensefianza fundamental para la clinica es el objeto real: el paciente
(previo consentimiento informado). Aunque existen medios que lo reproducen, simuladores y
otras bondades de las nuevas tecnologias. Ademads, se usan como medios de ensenanza
aprendizaje: el sillén, los diversos instrumentales y materiales dentales, entre otros recursos
materiales necesarios en la practica estomatoldgica.

La evaluacion: la sistematica y la parcial se caracterizan por ser para el aprendizaje mas que del
aprendizaje, por su caracter formativo. El ejercicio practico es requisito indispensable de los
examenes certificativos de esta carrera. Este ejercicio incluye la atencién integral a un paciente
y/o la defensa del informe del analisis de la situacién de salud, de acuerdo con la asignatura y afio
académico.

La forma organizativa del trabajo docente: la predominante se ajusta al area de trabajo
asistencial del estomatdlogo, que en la Educacién Médica cubana se nombra educacién en el
trabajo y -sin duda alguna- constituye su rasgo distintivo principal, en tanto que los objetos,
métodos y procedimientos propios de la profesion, se convierten en contenidos, formas, métodos

y medios para la formacion y el desarrollo de sus recursos humanos.

CONCLUSIONES

Se arriba a una propuesta de particularidades del proceso de enseflanza aprendizaje de la
Estomatologia, la cual -aunque aun perfectible-podria servir como sustento tedrico para la
realizacion de cualquier investigacion que tenga a este proceso como objeto de estudio.

Junto a otras disciplinas, la Didactica proporciona elementos importantes en los procesos de
profesionalizacion docente o pedagogizacién del claustro de esta carrera, y por lo tanto, debiera

priorizarse su inclusién en la superaciéon profesional pedagogica de sus profesores.
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